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KEBIJAKAN MUTU 

 
1. LSBU Konstruksi Indonesia berkomitmen untuk menerapkan dan memelihara kualitas pelayanan 

sesuai SNI ISO/IEC 17065:2012, dan menjaga independensi dengan menjalankan prinsip 

ketidakberpihakan terhadap pelaksanaan sertifikasi BUJK. 

2. LSBU Konstruksi Indonesia memastikan kompetensi personil sesuai dengan pemenuhan standar 

kompetensi terkait SNI ISO/IEC 17065:2012. 

3. LSBU Konstruksi Indonesia berupaya meningkatkan kepuasan pelanggan secara berkelanjutan dengan 

sarana dan prasarana yang memadai. 

4. LSBU Konstruksi Indonesia memberikan pelayanan sertifikasi BUJK sesuai dengan perundang-undangan 

dan peraturan yang berlaku. 


